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Tİ-CARİ İŞ ORTAKLIĞI (BAYİLİK) SÖZLEŞMESİ 

V1.0 

1. TARAFLAR 

1.1. İşbu sözleşme; bir tarafta Moda Cad. No:20/303 Caferağa / Kadıköy / İstanbul adresinde mukim, 

KADIKÖY Vergi Dairesi 632 039 9446 numaralı NS Yazılım ve Danışmanlık A.Ş. (aşağıda "Şirket" olarak 

anılacaktır) ile diğer tarafta ................................................................................ ünvanı ile 

........................................................................................................ adresinde mukim, 

...............................................Vergi Dairesi .............................. Vergi numaralı işletme (aşağıda "Bayi" olarak 
anılacaktır) arasında .................................. tarihinde akdedilmiştir. 

1.2. Şirket ve Bayi birlikte "Taraflar", ayrı ayrı "Taraf" olarak anılacaktır. 

2. TANIMLAR 

• Ürün: Şirket tarafından "ti-cari" markası altında sunulan bulut tabanlı yazılım ürünleri ve bunlara bağlı 

hizmetler (ti-cari POS ve zaman içinde eklenecek diğer ürünler). 

• Liste Fiyatı: Şirket tarafından ilan edilen, son kullanıcıya uygulanacak güncel satış fiyatı. 

• Bayi İskontosu: Bayinin, Liste Fiyatı üzerinden Şirketten alım yaparken yararlandığı, kademesine bağlı 

indirim oranı. 

• Aktivasyon: Bir lisansın belirli bir son kullanıcı adına tanımlanarak kullanıma açılması. 

• Aktif Müşteri: Lisans süresi devam eden, Bayi kanalıyla edinilmiş son kullanıcı. 

• Stok Lisans Paketi: Bayinin ileride aktive etmek üzere toplu olarak satın aldığı lisans havuzu. 

• Bölge Bayiliği: Madde 8'de düzenlenen, il bazlı münhasır satış statüsü. 

3. SÖZLEŞMENİN KONUSU 

İşbu sözleşmenin konusu; Bayinin, Ürünleri kendi nam ve hesabına son kullanıcılara pazarlaması ve satması, 
Şirketin ise kurulum, eğitim ve teknik destek hizmetlerini üstlenmesine ilişkin tarafların hak ve 

yükümlülüklerinin belirlenmesidir. İşbu sözleşme taraflar arasında acentelik, distribütörlük tekeli (Madde 8 
hariç), ortaklık, adi ortaklık veya işçi-işveren ilişkisi kurmaz. 

4. BAYİLİK STATÜSÜ VE KADEMELER 

4.1. Bayilik; işbu sözleşmenin imzası ve Şirketçe istenen belgelerin (imza sirküleri, vergi levhası) eksiksiz 
tesliminden sonra Şirket onayı ile başlar. Giriş için asgari alım veya ücret şartı yoktur. 

4.2. Bayi kademeleri ve iskonto oranları: Bayi %35; Yetkili Bayi %40 (son 12 ayda en az 10 Aktif Müşteri); 
Altın Bayi %45 (son 12 ayda en az 25 Aktif Müşteri). 

4.3. Kademeler yılda bir değerlendirilir. Kademe şartını yitiren Bayi, izleyen dönemde bir alt kademenin 
iskontosundan yararlanır. Kademe değişikliği, değişiklikten önce yapılmış satış ve aktivasyonları etkilemez. 

4.4. Şirket, kademe şartlarını ve iskonto oranlarını 30 gün önceden yazılı bildirimle güncelleyebilir; 
güncelleme, bildirimden önce yapılmış alımları etkilemez. 
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5. TARAFLARIN HAK VE YÜKÜMLÜLÜKLERİ 

5.1. Bayinin yükümlülükleri: 

• Ürünleri kendi nam ve hesabına pazarlamak, satmak; son kullanıcıya faturayı kendisi kesmek ve 

tahsilatı kendisi yapmak. 

• Satışlarda güncel Liste Fiyatına uymak (Madde 7). 

• Müşterilerinin yıllık lisans yenilemelerini takip etmek. 

• Ürün ve Şirket hakkında yanıltıcı beyanda bulunmamak; Ürünün hâlihazırda sunmadığı özellikleri 

taahhüt etmemek. 

• Şirketin ticari itibarını zedeleyecek davranışlardan kaçınmak. 

• Müşterinin satış öncesinde eksik veya yanlış bilgilendirilmesinden doğan ihtilaflarda sorumluluk 

Bayiye aittir; Şirketin bu nedenle uğrayacağı zarar için rücu hakkı saklıdır. 

5.2. Şirketin yükümlülükleri: 

• Her yeni müşteri kurulumunu uzaktan gerçekleştirmek ve uzaktan kullanım eğitimini vermek. 

• Son kullanıcılara teknik destek sağlamak. 

• Yazarkasa (ÖKC) üreticisiyle yürütülmesi gereken teknik süreçleri koordine etmek; Bayi ve son kullanıcı 

bu süreçlerde üreticiyle doğrudan muhatap edilmez. 

• Bayi portalını işletmek; başvuru, aktivasyon ve kayıt süreçlerini bu portal üzerinden sağlamak. 

• Kademesine göre Bayiye demo lisansı tahsis etmek (Bayi: 1, Yetkili Bayi: 3, Altın Bayi: makul kullanım 

dâhilinde sınırsız). 

5.3. Bayi dilerse yerinde eğitim ve benzeri saha hizmetlerini kendi fiyatlandırmasıyla ayrıca sunabilir; bu 
hizmetlerin sorumluluğu Bayiye aittir. 

6. FİYAT, İSKONTO VE ÖDEME 

6.1. Liste Fiyatlarını Şirket belirler ve değişiklikleri 30 gün önceden bildirir. 

6.2. Bayi İskontosu; hem ilk satışta hem de aynı müşterinin sonraki yıllık yenilemelerinde aynı oranda 
uygulanır. Yenileme geliri, yenilemeyi gerçekleştiren Bayiye aittir. 

6.3. Kurulum ve Eğitim Paketi, her yeni müşteri satışında teklife dâhil ve zorunludur; Bayi bu paketi 
iskontolu alır, Liste Fiyatından satar. Sonraki yıllarda paket, müşteri talebine bağlı olarak ayrıca satılabilir. 

6.4. Bayi, Şirkete olan tüm ödemelerini banka havalesi/EFT yoluyla ve peşin olarak, ilgili lisansın 

aktivasyonundan önce gerçekleştirir. Şirket, imkân sunması hâlinde kredi kartı ile peşin veya taksitli tahsilat 

seçeneği sağlayabilir; taksit koşulları Şirketçe belirlenir ve ilan edilir. Ödemesi tamamlanmamış lisans aktive 
edilmez. Taraflar arasında cari hesap ilişkisi kurulmaz. 

6.5. Tüm fiyatlara KDV dâhil değildir. 

6.6. Vadesinde ödenmeyen tutarlara, T.C. Merkez Bankası tarafından açıklanan avans faizi oranında 
temerrüt faizi uygulanır. 

7. LİSTE ALTI SATIŞ YASAĞI 

Bayi, son kullanıcıya satışta Liste Fiyatının altına inemez. Liste altı satış, işbu sözleşmenin esaslı ihlali sayılır 

ve Şirkete Madde 13.3 uyarınca derhal fesih hakkı verir. Şirketçe ilan edilen dönemsel kampanya fiyatları 
bu maddenin istisnasıdır. 

8. BÖLGE BAYİLİĞİ 

8.1. 50 lisanslık Stok Lisans Paketi satın alan Bayi, talebi ve Şirket onayı ile bir il için Bölge Bayisi statüsü 

kazanır. Şirket, o ilden gelen son kullanıcı taleplerini Bölge Bayisine yönlendirir ve aynı il için ikinci bir Bölge 
Bayiliği tesis etmez. 
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8.2. Statünün korunma şartı: her sözleşme yılında en az 15 yeni Aktivasyon. Şart sağlanmadığında Bölge 

Bayiliği statüsü kendiliğinden sona erer; il yeniden açılır ve o ilde en yüksek satışı yapan bayi, yeni Bölge 
Bayiliği başvurusunda öncelik kazanır. Statünün sona ermesi, Bayinin genel bayilik statüsünü ve mevcut 
müşterilerine ilişkin haklarını etkilemez. 

9. STOK LİSANS PAKETLERİ 

9.1. Stok Lisans Paketi kapsamındaki lisanslar için satın alma anındaki birim fiyat geçerlidir (fiyat kilidi) ve 
lisansların aktivasyonu için süre sınırı yoktur. 

9.2. Stok lisansları iade edilemez, üçüncü kişilere devredilemez; yalnız Bayinin kendi müşterilerine 
aktivasyonunda kullanılır. 

10. MARKA KULLANIMI VE FİKRİ HAKLAR 

10.1. Ürüne ve "ti-cari" markasına ilişkin tüm fikri ve sınai haklar Şirkete aittir. Bayiye, sözleşme süresince 

ve yalnız Ürünlerin pazarlanması amacıyla marka ve görselleri kullanma konusunda münhasır olmayan, 
devredilemez bir izin verilir. 

10.2. Ortak markalama uygulamaları yalnız Altın Bayi kademesinde ve Şirketin yazılı onayı ile mümkündür. 

10.3. Bayi; Ürünü tersine mühendisliğe tabi tutamaz, kopyalayamaz, Şirket markalarını kendi adına tescil 
ettiremez. 

10.4. Bayi portalı (bayi.ti-cari.com) üzerinden Bayinin erişimine sunulan her türlü içerik — fiyat listeleri, bayi 

iskonto ve kademe tabloları, teknik ve ticari dokümanlar, eğitim ve pazarlama materyalleri, yazılım 

arayüzleri, ekran görüntüleri ve veriler — NS Yazılım ve Danışmanlık A.Ş.'nin fikri mülkiyetindedir. Bayiye 

bu içerikler üzerinde yalnız işbu sözleşmenin ifası amacıyla sınırlı, münhasır olmayan ve devredilemez bir 
kullanım hakkı tanınır. 

11. GİZLİLİK 

11.1. Sayılanlarla sınırlı olmaksızın; bu ticari ilişki vesilesiyle doğrudan veya dolaylı öğrenilen fiyat 

politikaları, bayi iskonto ve kademe bilgileri, müşteri ve tedarikçi bilgileri, sözleşmeler, teklifler, teknik 

şartnameler, yazılıma ve altyapıya ilişkin bilgiler, istatistikler ile tarafların aralarındaki ticari ilişki sırasında 
yazılı veya sözlü öğrenecekleri tüm ticari, mali ve teknik bilgiler "Gizli Bilgi" kabul edilir. 

11.2. Bayi portalına erişim bilgileri (kullanıcı adı/şifre) kişiye özeldir ve üçüncü kişilerle paylaşılamaz. Portal 

üzerinden erişilen tüm bilgi ve içerikler (Madde 10.4) Gizli Bilgi kapsamındadır; Bayi bunları üçüncü kişilere 
ifşa edemez, çoğaltamaz, yayamaz, işbu sözleşmenin amacı dışında ve reklam amaçlı kullanamaz. 

11.3. Kamuya mal olmuş bilgiler ile yürürlükteki mevzuat veya yetkili makam kararı gereğince açıklanması 
zorunlu bilgiler Gizli Bilgi kapsamında değildir. 

11.4. Gizlilik yükümlülüğü sözleşme süresince ve sona ermesinden itibaren 3 yıl boyunca devam eder. 

Taraflardan biri, kendisinden kaynaklanan bir gizlilik ihlalini öğrendiğinde en geç 7 iş günü içinde yazılı 
olarak karşı tarafa bildirir. 

11.5. Gizli Bilgiyi sözleşmeye aykırı biçimde ifşa eden taraf, diğer tarafın bu nedenle uğradığı zararı tazmin 
eder. 

12. KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI 

12.1. Taraflardan her biri, kendi faaliyeti kapsamında işlediği kişisel veriler bakımından 6698 sayılı KVKK 
uyarınca veri sorumlusudur ve kendi yükümlülüklerinden bizzat sorumludur. 

12.2. Bayi, son kullanıcı verilerini yalnız işbu sözleşmenin ifası amacıyla işler ve Şirkete aktarımlarda gerekli 
aydınlatmayı yapar. [Avukat notu: gerekirse ayrı veri işleme protokolü eklenebilir.] 
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13. SÜRE VE FESİH 

13.1. Sözleşme imza tarihinde yürürlüğe girer ve 1 yıl sürelidir; taraflardan biri süre bitiminden 30 gün önce 
yazılı fesih bildiriminde bulunmadıkça aynı koşullarla birer yıl uzar. 

13.2. Taraflardan her biri, 30 gün önceden yazılı bildirimle sözleşmeyi her zaman feshedebilir. 

13.3. Aşağıdaki hâllerde Şirket sözleşmeyi derhal ve tazminatsız feshedebilir: (a) liste altı satış; (b) marka ve 

fikri hak ihlali; (c) vadesi gelmiş ödemenin yazılı ihtara rağmen 15 gün içinde yapılmaması; (d) Bayinin iflası, 
tasfiyesi veya faaliyetini fiilen durdurması; (e) Şirket itibarını ağır biçimde zedeleyen davranış. 

13.4. Madde 13.3'te sayılan hâller dışındaki sözleşme ihlallerinde, hakkı ihlal edilen taraf, ihlal eden tarafa 

ihlalin giderilmesi için yazılı bildirimle 30 günlük süre verir; ihlal bu süre içinde giderilmezse bildirimde 
bulunan taraf sözleşmeyi yazılı bildirimle feshedebilir. 

14. FESHİN SONUÇLARI 

14.1. Fesih, aktivasyonu yapılmış son kullanıcıların lisans ve hizmet haklarını etkilemez; Şirket bu 
kullanıcılara hizmet vermeye devam eder. 

14.2. Sözleşmenin Madde 13.1 veya 13.2 uyarınca (haklı neden olmaksızın) sona ermesi hâlinde Bayi, fesih 

tarihinden itibaren 3 ay içinde vadesi gelen mevcut müşteri yenilemelerinde Bayi İskontosundan 

yararlanmaya devam eder. Bu sürenin bitiminden sonra vadesi gelen yenilemeler, Şirket veya Şirketin 
belirleyeceği başka bir bayi tarafından yürütülür. Madde 13.3 uyarınca haklı nedenle fesih hâlinde bu hak 
tanınmaz. 

14.3. Fesih hâlinde Bayi, bedelini ödemiş olduğu ve henüz aktive edilmemiş stok lisanslarını, tükenene kadar 
kendi müşterilerine aktive etme hakkını korur; stok lisans bedelleri iade edilmez. Ancak bu aktivasyonlardan 

doğan müşterilerin yıllık yenilemeleri bakımından Bayi İskontosu, Madde 14.2'deki 3 aylık dönem dışında 
uygulanmaz. 

15. DEVİR YASAĞI 

Bayi, işbu sözleşmeden doğan hak ve yükümlülüklerini Şirketin yazılı onayı olmaksızın üçüncü kişilere 
devredemez. 

16. SORUMLULUĞUN SINIRLANDIRILMASI 

Şirketin işbu sözleşmeden doğan toplam sorumluluğu; kâr kaybı, dolaylı ve yansıma zararlar hariç olmak 

üzere, sorumluluğu doğuran olaydan önceki son 12 ayda Bayinin Şirkete ödediği toplam bedelle sınırlıdır. 
Kast ve ağır kusur hâlleri saklıdır. 

17. MÜCBİR SEBEP 

Doğal afet, savaş, salgın, genel internet/altyapı kesintileri ve tarafların kontrolü dışındaki benzeri hâller 

mücbir sebep sayılır; yükümlülükler bu süre boyunca askıya alınır. Mücbir sebebin 60 günü aşması hâlinde 
taraflar sözleşmeyi tazminatsız feshedebilir. 

18. TEBLİGAT VE BİLDİRİMLER 

18.1. Tarafların Madde 1'de yazılı adresleri kanuni tebligat adresleridir. Adres değişikliği, değişiklikten 

itibaren 15 gün içinde yazılı olarak karşı tarafa bildirilmedikçe, bu adreslere yapılan tebligatlar iade edilse 
dahi geçerli bir tebligatın tüm hukuki sonuçlarını doğurur. 

18.2. Olağan iş akışına ilişkin bildirimler (sipariş, aktivasyon, kademe, kampanya, fiyat değişikliği vb.) e-
posta yoluyla yapılabilir: Şirket için bayi@ti-cari.com, Bayi için başvuruda bildirilen e-posta adresi. E-posta 
bildirimleri, gönderim tarihini izleyen iş günü ulaşmış sayılır. 
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18.3. Fesih, temerrüt ihtarı ve sözleşmenin esasına ilişkin bildirimler; noter aracılığıyla, iadeli taahhütlü 
mektupla, kayıtlı elektronik posta (KEP) ile veya güvenli elektronik imzayla yapılır. 

19. DELİL SÖZLEŞMESİ 

Taraflar; işbu sözleşmeden doğacak uyuşmazlıklarda Şirketin ticari defter ve kayıtlarının, bayi portalı ve 

sistem (log) kayıtlarının, e-posta yazışmalarının HMK m.193 anlamında kesin delil teşkil edeceğini kabul, 
beyan ve taahhüt eder. 

20. MUHTELİF HÜKÜMLER 

20.1. Sözleşmenin bütünlüğü: İşbu sözleşme, konusuna ilişkin olarak taraflar arasındaki anlaşmanın 
tamamını oluşturur ve ancak tarafların yazılı mutabakatı ile değiştirilebilir. 

20.2. Kısmi geçersizlik: Sözleşmenin herhangi bir hükmünün geçersiz sayılması, diğer hükümlerin 
geçerliliğini etkilemez; geçersiz hüküm, tarafların iradesine en yakın geçerli hükümle ikame edilir. 

20.3. Feragat sayılmama: Bir tarafın herhangi bir hakkını kullanmaması veya geç kullanması, o haktan 
feragat ettiği anlamına gelmez. 

20.4. Damga vergisi: İşbu sözleşmeden doğan damga vergisi yükümlülüğü doğması hâlinde damga vergisi 
Bayi tarafından karşılanır. 

21. UYUŞMAZLIKLARIN ÇÖZÜMÜ 

İşbu sözleşmeden doğan uyuşmazlıklarda Türk hukuku uygulanır; İstanbul Anadolu Mahkemeleri ve İcra 
Daireleri yetkilidir. 

22. EKLER 

Aşağıdaki ekler işbu sözleşmenin ayrılmaz parçasıdır: 

• EK-1: Güncel Liste Fiyatları ve Bayi İskonto/Kademe Tablosu (Şirket, EK-1'i Madde 4.4 ve 6.1'deki 
bildirim kurallarına uygun olarak web sitesi/bayi portalı üzerinden günceller; güncel tablo portalda 

yayımlanan hâlidir) 

• EK-2: Bayi imza sirküleri sureti 

• EK-3: Bayi vergi levhası sureti 

Şirket ödemelerinin yapılacağı banka hesabı: [BANKA / IBAN —Şirket bayi portalı üzerinden günceller]. 

23. YÜRÜRLÜK 

Ekleriyle birlikte 23 maddeden oluşan işbu sözleşme, taraflarca okunarak [...................................................] 
tarihinde iki nüsha olarak tanzim ve imza edilmiştir. 

 
ŞİRKET 

NS Yazılım ve Danışmanlık A.Ş. 

Ad Soyad / Unvan: 

İmza / Kaşe: 

Tarih: 

BAYİ 

[BAYİ UNVANI] 

Ad Soyad / Unvan: 

İmza / Kaşe: 

Tarih: 

 


